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行程概述

当天上午乘坐法国高铁TGV前往蒙彼利埃（列车上无导游陪同），下午乘车前往南法小镇艾格莫尔特、随后乘坐艾格莫尔特观光火车游览粉红

盐湖，前往卡马格湿地公园欣赏火烈鸟。傍晚返回蒙彼利埃，自由游览，夜宿蒙彼利埃金色郁金香酒店或同等级四星级酒店。

注意事项：2024奥运会期间，如游览城市遇重要比赛或其他活动，行程可能会受到影响更改到周边其他城市的
同等四星级酒店。

住宿

金色郁金香酒店或者同等级四星酒店

酒店为典雅的蒙彼利埃风格，位于蒙彼利埃市区，拥有舒适的住宿环境和优越的地理位置。

行程高亮

卡马格湿地是南法海滨和河流交接的三角洲保护区，也是火烈鸟的重要栖息地，与古朴的艾格莫尔特，富含藻类的粉红湖水，一共构成的玫瑰

色的地中海海岸的度假圣地。

景点活动

★艾格莫尔特小镇

艾格莫尔特是处于“盐”与“海”之间的小镇，因其四周环布沼泽与不流动的粉红湖水而得名。艾格莫尔是法国传统的粉盐生产的地，也是法国最早

的农业文明代表景点。古城、蓝天，粉红盐湖相映相成，人与自然共同描绘了这幅童话般的画面。

★艾格莫尔特粉色盐湖

登上粉红盐湖的观光小火车，在艾格莫尔盐湖的中心地区进行一个多小时的游览。粉红的湖水与岸边雪白的石英沙滩相交融，如同草莓雪糕。

长期光照和高含盐量湖水，令湖中产生大量丰富的β-胡萝卜素的杜氏盐藻，使得盐湖表面呈现粉红色，

第 1 天 巴黎-蒙彼利埃【艾格莫尔特粉红盐湖 拜访火烈鸟家园】



★卡马格湿地公园

卡马格湿地是重要的火烈鸟栖息地，也因火烈鸟观赏而闻名于世界。盐湖附近的火烈鸟以湖中的藻类和虾为食，羽毛也会变成淡淡的粉红色，

灵动唯美。枯黄的芦苇地、白色的马群、粉红色的盐沼和火烈鸟、深色的沼泽湖泊，都值得我们停下脚步，流连于这独特的自然风光。

★蒙彼利埃老城

作为12世纪的地中海之门——蒙彼利埃，同时也是地中海美食之都奥科斯塔尼的首府城市，古城位于喜剧院广场（PlacedelaComédie）和佩鲁

（Peyrou）凯旋门之间。弯曲狭窄的街巷是按照中世纪时期的格局分布的。街道两旁都是17、18世纪的高级公馆，公馆的庭院、门面和楼梯错

综复杂成就了神秘而独特的朗格多克风格城市。

行程概述

早餐后游览“千年之旅”的起点-蒙彼利埃古城，随后出发前往圣特罗佩，参观这座因独特山地和海岸风光而举世闻名的蔚蓝海岸传奇城市，下午

从圣特罗佩乘船出海巡游地中海，直达蔚蓝海岸的海滨重镇圣拉斐尔，随后自由参观“香草冰激淋”弗雷瑞斯海滨度假圣地。夜宿圣拉斐尔四星级

酒店。

住宿

圣拉斐尔海滨美居酒店或同等级四星级酒店

酒店宛如香草蛋糕的蔚蓝海岸风格建筑，矗立在圣拉斐尔的海滨上，酒店面临地中海沙滩，旁边各种沙滩酒吧，特色美食餐厅林林总总，晚间

热闹非凡，给海滨散步提供了绝佳位置，近距离品味南法小镇的独有风貌。

行程高亮

圣特罗佩出海渡轮

乘船横渡法国作曲家古诺创作《罗密欧与朱丽叶》的所在地圣拉斐尔与拥有法国璀璨夏天“太阳城”之称的圣特罗佩，品味蔚蓝海岸风情，换一个

角度欣赏地中海沿岸的各美景镇。

景点活动

★“太阳城” 圣特罗佩

圣特罗佩是蔚蓝海岸上一个时尚的海滨传奇城市，在十二公里的海岸线上，豪华酒店和别墅整齐的环绕着海港，修长优雅的游艇将海港填满。

优美的海景和奢靡的生活吸引着世界各地的富豪来此享受他们的夏日时光。漫步在风景如画的海滨街道上，聆听悠扬的街头音乐，这座城市也

是全球奢侈品牌餐厅最多地之一。

★圣拉斐尔

《罗密欧与朱丽叶》的原型所在地——圣拉斐尔。宁静祥和的海滨生活节奏，热闹非凡的商业街区，人山人海的狂欢盛典，以及倍受欢迎的海

水浴场。疗养胜地、海滨旅游和商务旅游相辅相成，吸引着来自世界各地的游客。

★“香草冰淇淋”弗雷瑞斯

亮橙色的多层圆顶房屋，与白色的海滩相辅相成，是这座城市独特的建筑风格，远远看去就像一个香草冰淇淋，是众多游客拍照打卡的网红景

点，穿过棕榈树环绕的绿色长廊，与圣拉斐尔相隔一望无际的细沙上，罗马圆形剧场、曲线的建筑、独特的配色，时间将会为弗雷瑞斯留下了

许多的雄伟建筑。

行程概述

早餐后，沿着海滨美景城之称的格蕾丝公主大道，行驶在南法的峭壁之路（Moyenne Corniche）出发前往柠檬小镇芒通，游玩芒通老城区，感

受气势宏伟、奔放、夸张的巴洛克艺术风格，中午前往摩纳哥公国，参观蒙特卡洛、皇宫广场，以及摩纳哥老城。随后前往悬崖小镇-埃兹，从

充满地中海风情的“鹫巢”俯眺地中海，最后前往戛纳参观美丽的海滨大道和戛纳影节宫，感电影节闻名世界的艺术小城的魅力。夜宿圣拉斐尔海

滨美居酒店或同等级四星级酒店

第 2 天 蒙彼利埃-圣特罗佩-圣拉斐尔-弗雷瑞斯【出海巡游蔚蓝海岸，风格迥异的海滨小镇】

第 3 天 芒通-摩纳哥-埃兹-戛纳【格雷斯公主的峭壁上的“鹫巢”空中花园】



住宿

圣拉斐尔海滨美居酒店或同等级四星级酒店

酒店宛如香草蛋糕的蔚蓝海岸风格建筑，矗立在圣拉斐尔的海滨上，酒店面临地中海沙滩，旁边各种沙滩酒吧，特色美食餐厅林林总总，晚间

热闹非凡，给海滨散步提供了绝佳位置，近距离品味南法小镇的独有风貌。

行程高亮

行车峭壁公路，找寻美丽拍摄点 

这条以摩纳哥格蕾丝公主命名的峭壁公路 （AV.PRINCESSE DE GRACE） 途径蔚蓝海岸美丽风景（Villefranche sur mer）以及海滨自由城的

顶端，行车在峭壁公路海岸线上的海滨测停停走走，带您寻找蔚蓝海岸海报美景镇。 

探访香水博物馆，了解香水的前世今生 

参观法国香水的蒸馏过程、香水实验室和制造车间，这些场所将揭开香水制作的神秘面纱，向大家展示制造法国香水及护肤品的“秘密”。

景点活动

★埃兹空中花园

特有的地中海风情“鹫巢”小镇——埃茲异国风情花园，纯古典摩纳哥风格的小镇，山顶种植有地中海花园，也坐落着观看悬崖美景的佳位，同时

是法国有名的金羊酒店的后花园，也是鸟瞰地中海美景的美妙位置。各种地中海特色植物与古典小镇相应。

★香水博物馆

坐落在埃兹山下的香水博物馆，宁静安详的向人们诉说着香水的故事。该馆于1983年落成，充满了地中海的味

道。香水博物馆，旨在保存法国享有盛名的香水工业和促进其香水工业在国际上的发展。馆中有着十八世纪建

筑风格的展览厅，主要分三个主要区域：生产过程区，香水历史区和香料收藏品区。在这里，人们不仅可以了

解香水的历史发展，香水的调配过程和生产方式，还可以发现世界上少有的香水品种。 

★摩纳哥大公国

作为世界上人口稠密的国家和经典的微型国家，摩纳哥国土面积仅有2平方公里，得利于城市观光及海滨观光收

入，摩纳哥也是最富裕的国家之一、其中摩纳哥的游艇海港和蒙特卡洛为最具有代表性的游览区域。

★芒通

“柠檬小镇”芒通

和当地盛产的柑橘类水果一样，芒通被柠檬色调所包裹。无论是修长的海滩，各式各样的建筑，还是成片的柑橘果园，仿佛都成为了自然的调

色板，在盛夏时节为这座海滨小镇染上了特别的黄色。迷失在芒通老城区的十字路口，走过光与影之间狭窄而安静的街道，欣赏巴洛克式风格

的建筑，感受穿梭在房屋之间的海风，踏上“柠檬之路”将会让你流连忘返。

行程概述

早餐后从圣拉斐尔出发前往尼斯，自由参观尼斯老城、天使湾、英国人散步大道。结束游览后启程前往瓦伦索勒，置身浪漫花海，为旅程添上

一抹难以忘怀的紫色回忆

备注：每年5月中下旬开始、普罗旺斯盛开大量的紫色鲁冰花（Lupinus Violet），根据不同的气温薰衣草（lavande）将会在6月中下旬绽放，

不同海拔高度和种植品种、一般截止到8月收割，如团期内无法观看薰衣草，则更改为普罗旺斯小镇或阿维尼翁古城游览。

2024年奥运会正式比赛期间及预赛期间，当天行程可能会收到影响。当晚酒店可能会更改到周边城市使用同等四星级酒店。通常选择为埃克

斯、马赛诺富特酒店、阿维尼翁诺富特或美居酒店。

住宿

赛凡公园或同等级四星级酒店

充满浓郁的普罗旺斯风情的赛凡公园酒店，完美融合普罗旺斯的园林艺术和建筑为一体，宁静，人与自然的充分享受，立即带入《山居岁月》

的意境中，酒店中的“橄榄园”餐厅，提供传统的普罗旺斯精致菜肴，融于当地山海食材，配合园内的特色香草，成为2022年值得推荐的普罗旺

斯餐厅。

第 4 天 尼斯-瓦伦索勒-沃克吕兹【普罗旺斯田园风光，薰衣草紫色花海】



行程高亮

夕阳映照下，一望无际的薰衣草花田，清风拂过，无数紫色薰衣草整齐地摇曳着，远远望去，就像一片紫色的海洋，徜徉在这广阔的紫色花海

中，和薰衣草一起随风而行，近距离感受薰衣草的香味，能够让你缓解身心的疲惫，忘却生活中的烦恼，远离世俗的喧嚣。每年夏季是欣赏薰

衣草花田的最佳时段，薰衣草会在暑热中释放出的特殊香气，为前来观赏的人们祛除心中的燥热，置身于这片世外桃源。

景点活动

★瓦朗索勒

瓦朗索勒拥有普罗旺斯地区最大的薰衣草花田，国家地理杂志评选为世界上最美丽的地方之一，同时，这里也是琼瑶同名小说《一帘幽梦》和

《又见一帘幽梦》的拍摄地。

★尼斯

沿着迷宫般高低蜿蜒，纵横曲折的小巷穿过这座被时光遗忘的老城，这里完好地保留了18世纪以来的各种风格的古老建筑，如巴洛克风格的教

堂，意大利风格的建筑物等。走过一座座色彩斑斓的房屋，倾听在深巷中回响的此起彼伏的当地音乐，在路边的露天咖啡厅点上一杯咖啡慢慢

品尝，时间仿佛也在这里放慢了脚步。

行程概述

早餐后出发前往法国的戏剧之城阿维尼翁，自由游览阿维尼翁古城环城护城墙，阿维尼翁教皇宫广场；午后乘坐高铁返回巴黎（高铁无导游陪

同），结束南法行程。

 

如遇重要活动、罢工、列车取消等因素，可能会更改其他火车站（如巴黎迪士尼火车站）或其他班次列车，由此带来的不便，敬请见谅。请在

获取出行通知书后预定后续行程。

住宿

当天无住宿

行程高亮

阿维尼翁街头艺术戏剧节 每年的7月份阿维尼翁摇身一变成为了戏剧及街头艺术的首都，精彩绝伦的木偶剧，歌剧，当代街头艺术表演及音乐

会，通宵的街头戏剧表演点亮整个阿维尼翁的夜晚。

景点活动

★阿维尼翁城墙

阿维尼翁城墙（Remparts d'Avignon）是环绕法国阿维尼翁老城的古老防御工事，周长4300米，由罗马教宗建于14世纪，经过教宗宫、圣贝内

泽桥等处。被法国文化部列为法国历史古迹，并被联合国教科文组织列为世界遗产。

★教皇宫广场

教皇宫是座落于法国南部城市阿维尼翁的一座古老宫殿，为欧洲最大、最重要的中世纪哥特式建筑，该宫殿由内外两层建筑构成。分别是于本

笃十二世时期建造的要塞式的旧宫，以及阿维尼翁教宗中最为奢侈的克莱孟六世时期在旧宫基础上扩建的新宫。教宗宫不仅是欧洲最宏大的哥

特式建筑，同时也从各方面显示出了国际哥特式的风格，集中了当时代顶尖的大师的成就。

第 5 天 阿维尼翁-巴黎【街头艺术之城与精彩绝伦的戏剧节】

费用包含

1.【酒店】： 舒适型4星级酒店4晚；
2.【早餐】： 酒店内的自助式早餐或其他形式早餐； 
3.【执行】： 游客城市税，进城费，居住税，过路过桥费，停车燃油费等行程内执行费用； 
4.【交通】： 豪华旅游巴士或7-9座商务旅行车；
5.【大交通】：巴黎至蒙彼利埃，阿维尼翁到巴黎的高铁直达火车票2程； 



6.【导游】： 专业华人中文导游服务或者中文司机兼导游服务（注：9人以下为商务车+司机兼导游，9人以上为旅
游巴士+专业司机+中文导游）； 
7.【行李】： 1件23公斤行李及1件随身行李； 
8.【门票】： 圣特罗佩出海渡轮，卡马格湿地公园，艾格莫尔特 盐湖观光火车、香水博物馆、埃茲地空中地中海花
园等景区首道门。

费用不包含

1.护照：个人护照费用 ；

2.签证：行程中所列旅游国家所需的观光签证费用；

3.保险：旅游保险费用；（如行程内涉及到高风险运动，请核实旅游保险是否包含该项运动）；

4.小费：游客支付导游和司机小费一共10欧/人/天，大小同价；

5.餐饮：除行程内包含的特色餐外、行程中不包含午、晚正餐费用；

6.门票：行程中未注明费用包含的景点（包括，但不仅限于行程中注明“外观”的景点，“推荐”、“可

选”、“体验”等等所有未提及费用包含的项目，如游客需要参观，敬请自理）；

7.延长住宿：行程外额外延长的住宿、交通、观光费用；

8.私人消费：如饮料酒类、出租车、电话费等个人消费；

9.其他交通：除包含商务旅行车或者中巴之外，费用包含中未提及的其他交通费用，如威尼斯贡多拉，以及车辆限

行区的观光火车、电瓶出租车等费用敬请自理；

10.自由活动：游客夜间自行游览及行程中的推荐项目，以及产生的交通，餐饮，门票，购物等费用；

11.体验活动：行程中的没有包含的各项旅游体验活动；

12.其他费用：费用包含中未提及的费用。如因天灾、战争、罢工等不可抗力的原因，及因交通延阻、航班取消或

更改时间、使馆延误出签证、人数不足等特殊情况或其他非我公司原因所引致的额外费（如在外延期签证费、住、

食及交通费、国家航空运价调整等），我公司有权追加差价。

签证说明

1、本产品不包含签证费用，如您需要办理签证请选择申根签证产品。
2、本产品需要签证：申根签证（单次或多次入境）。
3、保签无忧：游客在出发日前61天与我社签约的旅游产品，如在出发前45天内未获取签证，我社承担所有损失，
立即退还游客全部旅游费用。不符合该条款的游客如未正常获取签证，将按照“退改与取消条款”进行退费。如我
社与游客对拒签退费另有约定的，从其约定。如遇拒签需要在48小时内通知我社，并且出具使领馆的拒签函，如需
补充材料或更改材料，需要在五天内提交材料，并且不得单方面放弃“签证抗辩”权利。
4、申根保险：游客在委托我社服务办理申根签证，我社为游客购买符合申根签证要求的申根旅游保险，若游客未
委托我社办理签证服务，需自行购买旅游保险及自行负责理赔手续。
5、预定后免费提供办理申根签证的全部材料。参考详细材料清单。
6、护照有效期需在离境之日起至少还有六个月有效期，否则海关有权利拒绝入境。
7、签证费、签证服务费、申根保险费、签证中心预约费均不可退款，也无法更改使用者，即使产品退改签，签证
费用无法退款。

重要提示

1、根据火车时刻表和团期排列情况，部分团期的行程游览顺序或将前后调整，行程往返次序相反，但游览内容一
致，行程改变不影响全程体验，列车上无导游陪同需要游客自行乘车前往目的地，具体行程安排以出团通知书为
准。 
2、2024年奥运会及其预赛期间（7月13日到8月11日）法国多个城市承办赛事、根据不同的项目的赛事进度。旅
游团的行程循序、列车车次、酒店住宿可能会受到影响，如有变更不可视为违约。
3、马恩河谷火车站（地铁迪士尼线-红色A线）距离巴黎市中心约40分钟车程，作为备选火车站使用，在此乘坐火
车，视为抵达巴黎。

购买须知

 一、变更说明 
1、跟团游产品出发前30天（不含第30天）以上无理由退款，30天（含）以内根据《更改与取消条款》执行。
2、部分退团：如果报名后，如减少人数，房型和数量有调整，需要按照调整后的房型和产品单价（以即时价格扣
除差价），重新核算游客的单价，不再适用多人间价格。报名后，由于游客自身原因，无法参加部分项目，不得要
求退未参加项目费用，无法处理部分退团，无法退款。行程中、游客自愿放弃参观行程中费用包含的项目，或者自
愿中途离团，所有费用已经产生，游客未参加的项目、行程和没有入住的酒店费用无法退款。
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3、交通变更：更名时间和条件参考航空公司，火车公司，大巴公司，游轮公司的具体条款，通常情况下，酒店6-
18欧元更名，航空更名费每程100-120欧，火车及游轮每张35-180欧。根据航班管理条例及国际航空法，往返多
程或联程，必须按出行顺序使用，如果某程未使用，后续行程将无法使用。联程或往返行程的火车票、轮渡票、游
轮票及其他国际交通运营也要求乘客按顺序使用。 
4、取消更改：以下情况适用于取消、更改订单退费标准： - 减少参加行程人数 - 取消整张订单 - 更改行程 - 更改
同一行程的不同参加日期，详情查阅《更改与取消条例条款》明细参考退款标准。
二、保险说明 
1、本产品未包含游客个人的健康保险、航班取消延误保险、行李财产保险，旅游保险等保险。旅游者可以在报名
页面，选择自行购买旅游保险或委托我社购买《旅游保险》。
2、游客应根据自身情况购买相应的保险，当特殊情形发生时，应当由游客所购买的个人健康保险、航班取消延误
保险，行李财产保险，旅游保险相应的保险进行赔付。游客在出行前，应当仔细确认保险条款及赔付要求。
3、请游客在出行中，请勿携带贵重首饰或物品。旅行途中，游客的重要证件及贵重物品请自行妥善保管，贵重物
品如珠宝首饰等，不在普通保险的理赔范围内，如发生失窃，由游客所购买的相应贵重物品险进行理赔。
4、如行程内涉及到包括但不仅限于雪地运动、水面运动、高空运动、道速运动、极限运动等高风险运动，请核实
旅游保险是否包含该运动，以及保单内对该运动的理赔限制条款。
三、路线说明 
1、根据衔接航班、交通排列，活动安排等因素、行程的先后顺序可能会被调整，在不改变路线及景点的情况下，
更改游览日期和时间及先后顺序不可视为旅行社违约，并且旅行社保留变更行程路线的权利。 
2、如果遇到航班、火车晚点及罢工，当天到达时间可能产生特殊情况，到达时间不能确定。不可抗力因素导致的
游客后续行程延误，旅行社不承担游客损失。并且可能使用大巴车代替高铁，请查阅出团通知书内的交通方式为
准。我社建议游客参团前一天到达集合地、离团后一天离开集散地，转乘航班同一机场相隔4小时、不同机场相隔6
小时。 
3、部分团期的行程设计游览的先后次序有所调整，但游览内容一致，不影响全程体验，如团期的前后循序与出团
通知书的冲突、请与出团通知书为准。 

四、酒店说明 
1、单人拼房：本产品单人报名默认包含单人房差押金，如部分拼房，则按实际拼房入住比例退款，（如5晚行程，
其中3晚成功拼房，则退款单人房差3/5。）如成功拼房后，在旅游团结束后根据实际入住情况，五个工作日后退款
给游客。
2、单人入住：如不希望拼房，请在报名备注内留言《要求单人入住，请勿安排拼房，不退单人房差》。我社按单
人价安排单人入住。
3、标准双人间：两人同时报名自动默认入住标准双人间，床型根据酒店安排不可选。可能是大床房或者双床房，
无法指定床型。
4、三人家庭间：三人家庭间默认为两位父母与一位未成年儿童入住家庭间，床型根据酒店安排不可选，可能是三
张单人床、或者一张大床一张单人床、或者一张大床一张沙发床、或者双人间及一个加床。如三人间不可用，房型
的安排上默认三人报名的客人与同性拼房。 三人选择入住三人间，如取消一位，则需要按照两人间从新计费。
5、欧洲的所有酒店禁烟，禁止在房间内做饭（包含无明火的自热速热食品），不提供一次性个人卫生洗漱用品，
也不提供免费开水。欧洲的所有酒店入住时间为14:00 退房时间为11:00。欧洲多数国家维度较北，夏季晚间温度
凉爽。因此、欧洲酒店并不以安装空调为酒店的标准设施。 
6、如游客指定入住特色酒店或者无法替代的酒店时，需按照我社的报价在截止期限完成支付，逾期将重新确认酒
店资源及价格，并无法确保成功预订。
7、行程内列明酒店名称为优先入住酒店，如果订满或者其他无法使用的情况下，换为相近条件，相同星级的酒
店，我社不再另行通知游客。 
8、离开酒店房间时，请务必关闭房门，包含但不仅限于由因游客未关闭房门所造成的动物入内损耗设施、或严寒
造成设施冰冻，或由于高温造成的电器损耗等将由游客承担赔偿责任。 

五、行程说明 
1、二次确认：建议提前至少14天预订旅游产品，且最多48小时二次确认行程。所购买的旅游产品在支付成功后需
等待组团社二次确认，（平均时长为45分钟），如超48小时未确认，则默认自动退款。未获得确定的行程，请勿
预定衔接机票及酒店。
2、拼团游/跟团游产品：产品为循环当地散拼游，行程内会有其他当地参团的团员加入行程内。 我社在产品披露
的最多参团人数，为该团平均每天人数的最高上线。
3、本产品内涉及的所有景点、体验项目、游览项目等均为团队旅游产品，团队产品与自由行的散客产品的日期、
价格、游览方式有所不同，对自由行的散客同类产品销售信息不具备任何参考价值。 
4、非特殊标注，行程内所列的景点均不含博物馆讲解员费用，部分景点若无馆内讲解员陪同，导游无法入内讲
解，行程内标注星号的名称为旅游路线，并非包含该景点门票，具体费用明细参见费用说明或报价相关条款及明
细；  
5、行程中“自由活动”、“推荐自由活动”、”推荐特色体验“”及“推荐餐饮”期间都无导游陪同，且相关费
用敬请自理； 
6、如遇庆典、展会、罢工、游行、天气变化等突发状况、紧急情况或意外事件导致的交通管制、堵车、限行、疾
病、车辆损坏等不可预知的情形，司导将临时变更行车路线，并对游览项目做前后顺序的调整，并无需另行通知游
客。
7、因天气、庆典、管制或者其他不可控因素，所导致体验项目的调整，我社工作人员会与游客做详细的说明，不
可视为对行程体验项目的修改和删减，我社将根据实际情况对行程予以调整，以保证行程的正常执行； 
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8、如仅提供司机兼导游服务（无第二导游），行李在车上时，导游不得离开服务车辆，任何情况下，游客的贵重
物品须随身携带，导游无法为游客保管财物； 
9、导游或司机兼导游提供酒店到景点，各城市之间交通服务，介绍当地旅游项目，餐厅推荐等，游客到达景区后
自行游览，服务人员在景区外等候。 
10、行程内涉及到自然保护区，文化保护区及车辆限行区，旅游车辆需要遵守当地法规及环保要求，车辆无法将游
客送至景点/景区门口，只能停入景区附近的停车场，游客需步行或者乘坐出租车、地铁、观光火车、电瓶出租车
或高尔夫球车等交通工具前往保护区或景区； 

六、价格说明 
1、本产品三人价格是特指三人同时报名并且入住一个三人间的价格，在三人间不可用的情况下，自动更改为两人
间，第三位游客需要与同性游客拼房，四位游客报名，可选择入住两个双人间（即双人间价格），如适用四人家庭
间可选入住一个家庭间；五位游客报名，默认选择为一个三人间和一个双人间。更多人数，请参考预定管理中不同
的房型和价格。 
2、本产品内涉及的所有景点、体验项目、游览项目等均为团队旅游产品，团队产品与自由行的散客产品的日期、
价格、游览方式有所不同，自由行的散客同类产品销售信息不具备任何参考价值。 
3、由于汇率和航班的价格波动，欧洲酒店等目的地资源价格即时波动，我社根据波动价格即时调整销售价格，因
此在不同的时间和不同的外卖平台显示价格差异和不同的币种差异，根据旅游法及合同法规则，我社以即时确认价
格为双方签约价格，无法对已签约的合同价格的波动做预测及价格担保，也无法对已签约客户做价格调整。 
4、旅游费用的所有定价以欧元为预定时的计价单位，如游客选择人民币支付，则以当天支付时本网站依据中国银
行实时外汇牌价中“欧元卖出价”所自动计算出的人民币实时价格为准。如遇退款，同样适用于申请退款当日即时
汇率、任何情况下，退款金额都不应该高于购买金额。
5、游客预定之后，订单需及时支付，以避免汇率变动导致人民币支付价格上涨。包团、定制客户需按合同和《行
程单》中约定的截止日期之前完成支付并签订合同，逾期将根据汇率变动及成本价格的浮动等综合因素重新计算旅
游费用，同时我社需和游客重新确认合同条款。

七、成团说明
1、包团游宣布成团：根据产品描述、合同和《行程单》约定，游客报名参加的包团游、定制旅游、独立成团的，
成团人数为游客实际报名人数，在游客与我社签订出境旅游合同、支付旅游费用后立即宣布成团。
2、拼团游宣布成团：根据根据产品描述、合同和《行程单》约定，如产品描述拼团游，则根据行程单报价人数和
组团性质宣布成团，达到成团人数立即宣布成团，未到达成团人数，则未宣布成团。
3、行程开始前未达到成团人数的，游客和我社均有权解除合同宣布成团前，双方均不承担违约责任。宣布成团
后，任何一方解除合同的，按照合同约定和《更改与取消条例条款》明细承担相应的违约责任。

八、风险说明
1、三位及以上人数的游客就可以发起一个拼团游，发起拼团的游客（以下简称“发起人”）支付全部旅游费用
后，我社开始招揽其他并接受其他游客的报名。在宣布成团之前（未满足成团人数条件），发起人可随时申请退
款，或者申请转为定制包团游。
2、我社不能向任何拼团的客人透露其他拼团人员的个人信息，任何拼团的游客不可对报名参加拼团的其它旅游者
进行限制，包含但不仅限于年龄、职业、地区、国籍、性别、人数、宗教等方面的任何限制。
3、拼团风险：游客报名参加定制旅游拼团游时，如果发团前7天仍没有达到最低成团人数，可以按照合同的约定选
择其他组团方式、其他产品，或者选择退还旅游费用。因未达到最低成团人数而导致不能成团的，并不产生旅行社
的赔偿或者违约责任。
4、追团风险：游客未按约定时间到达约定集合出发地点，或未按约定跟随团队进出海关，或其它情况未参加拼团
游集合，需要中途加入旅游团的情况下，由于未按照顺序使用机票、船票、酒店入住首日未到场、海关未提前申报
等情况，可能会造成无法使用旅游资源或及海关拒绝通关。我社并不承担任何追团的风险。由此产生的额外费用，
需要游客自行承担，且不得免责选择取消订单。
九、免责声明
1、因罢工、火车晚点、高温引起的车辆抛锚等不可控情况，导游根据实际情况调整或减少游览景点或临时更换车
辆，不可视为对行程体验项目的修改和删减，根据旅游法规则，我社不收取任何额外费用，也不承担任何未使用资
源（包含但不仅限于酒店、门票、体验项目）的赔偿。 
2、行程涉及到的景点、景区和旅游项目，如遇重大宗教、外交、利益、灾难等事件临时关闭或因天气、游客所搭
乘的航班晚点、馆内维修、特殊闭馆等客观条件导致景点无法游览，我社不承担任何退款、退票或其他赔偿责任。
3、北欧极地区域，容易出现极端暴风雪，冰岛及地中海沿线容易出现大风天气。活动当天如遇气象部分发布橙色
警告或狂风级或每秒分速超过28米或福式10级飓风，根据旅游法规和保险免责声明，我社将立即转移游客到就近
的酒店休息，根据旅游法规则，我社不收取任何额外费用，也不承担任何未使用资源（包含但不仅限于酒店、门
票、体验项目）的赔偿。
4、产品描述中的照片，部分选自游客上传，欧洲景色四季各有特色，没有可比性。图片信息仅供参考，不同季节
有不同的风景，不可视为宣传不实。
5、请游客在出发前仔细阅读产品内容、合同及补充协议、注意事项及目的地法律须知。旅游者在旅途过程中遇到
存疑的、或者不确定的事情时，请及时询问司导人员或者酒店、景区的工作人员，如因游客的个人行为导致被罚款
或者处罚，则不属于我社未尽告知义务所产生的不利后果，游客须自行承担相应的罚款或者处罚，并不因此影响同
一团其他游客的正 常行程，被处罚的游客如因此不能参加余下行程的，旅游费用亦不可退还。

安全须知

https://www.getatours.com/index/order/tg


为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下
列情况，请勿报名： 
1、传染性疾病患者，如活动期肺结核、伤寒等传染病人； 
2、心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人； 
3、脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人； 
4、呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人； 
5、精神病患者，如癫痫及各种精神病人； 
6、严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人； 
7、大中型手术的恢复期病患者； 
孕妇参团预定提示 
1、如果您处于妊娠第 35 周及以上，在任何情况下，都无法参加旅游团；
2、如果您处于妊娠第 28 周及以上，需提供7日内的医生检查报告及主治医生同意书；
3、如果您处于妊娠第 28 周以下，请慎重报名，需要签署旅行社免责声明书，并且行程内涉及探险、滑雪、出
海、高空、户外等项目都无法参加。
残疾人预定提示 
1、需提供7日内的医生检查报告及主治医生同意书；
2、需要需直系家属陪同；
3、需要提前至少61天申请预留位置及专用配套设施。
老年旅游者预订提示 
1、70周岁以上老年人出游，需提供健康证明，体检报告，需直系家属陪同，如无法提供体检报告及或无直系家属
陪同，需要签署旅行社免责声明书 
2、因本次旅程行程较长，需要有一定的步行能力，并且对体力有较高要求，体力不支者请慎重报名。 
3、如行程内涉及探险、滑雪、出海、高空、户外等项目需要旅行者持有主治医师同意书。
未成年旅游者预订提示 
1、未满18周岁的旅游者请由直系亲属陪同参团。 
2、部分游览项目或景点针对未满18周岁，未满12周岁或未满6周岁有特殊限定条件，敬请遵守景点规则。
3、如有2岁以下婴儿或36公斤以下儿童，请提前与我社确认安全儿童座椅，如游客未确认安全座椅，需要游客自
行购买或者自行携带符合欧盟安全制式的座椅。

常见问题

1、集合地点和方法？ 
出发当天自行抵达巴黎里昂火车站或者马恩河谷火车站，持电子票登车，建议至少在列车发车前30分钟抵达车站，
列车无导游陪同，导游在蒙彼利埃/阿维尼翁/尼姆高铁站接站。【高铁出发时间段：08:00-12:00, 因团期不同出发
时间与出发高铁站有所区别，提供出发时间仅供参考，请以实际车票与出团通知书为准】 

2、集散地点和方法？ 
集散当天在蒙彼利埃/阿维尼翁/尼姆火车站就地解散，导游协助登车后，游客乘坐火车前往巴黎火车站（巴黎里昂
火车站或者马恩河谷车站）。【抵达时间段：15:00左右至19:00左右。 因团期不同抵达时间有所区别，提供抵达
时间段仅供参考，请以实际车票与出团通知书为准】 

马恩河谷火车站距离巴黎市中心约40分钟车程。

3、火车票是否可以更改？ 
火车票提前预定不可更改：如果不需要火车票，可以选择在蒙彼利埃开始，在阿维尼翁结束；团队火车票不可退，
不可更换。如需放弃票，请提前通知取消单程票，否则未按照顺序使用机票/火车票，去程车票未使用会自动取消
回程车票。 

4、我晕船是否可以不参加地中海乘船出海项目？ 
可以，您随车前往圣佩罗海港码头。但是无法获得退票。 

5、行程中有徒步、爬山比较消耗体能的活动吗？ 
埃茲山顶的“鹰巢”空中花园，需要登山前往，难度和体能消耗比较简单，大多数人都可以前往，个别团期因植物
园不开放及参团人数问题，有可能无法前往空中花园。

6、行程中是否有下海，泡海水浴的机会和地点？ 
行程内两晚酒店在海滨城市，都可以下海游泳，请自备泳衣。 

7、行程内节日庆典的日期和地点？ 
阿维尼翁戏剧节 2024年6月29日-7月21日 
阿尔勒国际摄影节 2024年7月-9月 
尼斯爵士节 2024年7月8日-18日
奥运会2024年7月12日（预赛）-8月11日

https://www.getatours.com/pdf/disclaimers/202309111507.pdf
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8、薰衣草的花期是什么时候？ 
根据每年的气候不同开花的时间不同，不同的海拔开花的时间也不同，根据不同的节气我社会略微调整行程和观看
花海的区域，一般情况下：每年6月中上旬到8月中下旬都有薰衣草盛开，从5月底开始、当地农户及旅游局特意安
排种植大量的紫罗兰和鲁冰花花田，同样是一大片的紫色花海，其实网上广为流传的紫色花海通常是紫色鲁冰花
（羽扇豆科-Lupinus violet科）并非唇形科的薰衣草。


